PHU LUC V

BAO CAO PANH GIA V E KET QUA THUC HIEN KE HOACH SAN XUAT
KINH DOANH HANG N AM VA 03 NAM GAN NHAT

(Ban hanh kem theo Ngitnh 81/2015/M-CPNgay 18 thang 9dm 2015 g¢a Chinh Phi)

~ UBND THANH PHO HA NOI CONG HOA XA HOQI CHU NGHIA VIET NAM
TONG CONG TY THUONG MAI HAN QI Poc 1ap — Tu do — Hanh phc

Phu luc kém theo Congm &5 /TCT-TTNCPT ngay [/ /2017
VIV thec hién cdng b théng tin @a Tong cong ty Thong mui Ha Noi

|. Panh gia thuc trang sin xuat kinh doanh va dau tw cia doanh nghép:

Giai doan 2012-2015, trong tinh hinh khédthchung éa rén kinh €, Téng cong
ty van phin dau duy trion dinh hait dong sin xuat kinh doanh vatat dugc mot sb két
qua:

1. Gig viing thi traeong xudt khdu

Téng cong tyda xay drng duoc cac nganh hang cdmg hrc sin xut 16n, co sic
canh tranh cao va kim magh xuit khau Ion, gii vitng Vi tri 1& mbt trong nlitng don vi
dan dau ca nudc vé xuat khau mot sb mat hang thi cong ny ngre, néng &n, thec phkam,
duoc liéu,...,trongdd: nam 2014 va 2015, &t hang Hit ti€éu dung trong Top 5 va it
hang Hit biéu dung trong Top 10 doanh ndipi xuit khau Ion nkit Viét Nam. Th
truong xuit khdu dugc mo rong va gir vitng wi trén 70 qiéc gia va khu vc trén tig
giéi. Nhiéu nam lién, Tong coéng tyduoc UBND Thanh ph va By Céng throng ting &
va hing khen ¥ thanh tich xét khiu, doanh nglép xuit khiu uy tin.

Bén anh d6, trong giaidoan vira quadé tao ngwn hang wng chic, ddy manh
hoat dong xuat khau, ngoai véc thiét 1ap va phat tén mbi lién két, hop tac Wi cac o sv
san xuit, gia cong, ch bién cac nat hang xdt khdu; TCT da @p trung ngén luc, thec
hién dau tr va hinh thanh cacocsy sin xuat dé khiang dinh Vi thé vaén dinh cac ngéin
hang xdt khiu, trongdé uu tién &p trung chinh vao 03 #hhang c6 th manh aia TCT
la: TCMN, Hat diéu, Gao, a1 thé nhu: tap trung thrc hién phrong andau tr co sd sin
Xuat v Showroom hang TCMNAu tr Téng kho go va @ so xay xat go tai tinh Bong
Théap, nha may éhbién Diéu tai tinh Binh Drong, Binh Phxéc,...;ddng thyi Tong cong
ty ciing d& #ip trung ngdn luc va 6 chic nhidu doan khio séat th truong dé tim kiém oo
hoi dau tu, phat trén mo rong va tham nép sau sang ot sb khu wre, thi truong ngach
c6 nhéu tiém ning nhr: Angola, Mozambique, Nam Phi, Cuba,...;

- Tao ngbn hang phc vu xuit nhap khau: thiét 1ap va phat tén mbi lién két, hop
tac Wi cac @ S Sin xuat, gia cong, cé bién hang néng ), thi cdng ny nghe, thuc
phim vado ubng, thyi trang va may riic, ...dapting cacdon hang éa khach hang vabi
tac nrgc ngoai; Gn ar dién bién nhu du thi truong mi dia ting giaidoan, quyét dinh
chinh sach va &t hang nhp khu linh hat.



2. Phét trién thwong mai néi dia:

- Khéng ngmg mv rong sr hop tac, lién Kt véi cac doanh nghp sin xuit, ché
bién va cungang cac mit hang néng a, tiéu dangdé khai thac, phat th nguon hang
kinh doanh va phan ph gop ptin nang cao ch luong cung ép cac én phim dich w,
tang tinh @anh tranh vatam bao phu kyp voi tinh hinh, xu leéng phat tén méi; dau tur
ap ding cacirng ding cdng ngh hién dai, nang cao cit luong cac 8n pHim sin xuit va
tir d6 da xay dng, phat tén duoc cac twong hiéu truyén thing aia TCT nhr: Ruou
Vodka Hapro; Rou Vang Thing Long; Kem, oéc Phalé, Banh Trung Thu T Ta;
cac én phim Tha cdng ny nghe va Quin 4o thi trang nhr Gém Chubau, Hafasco, ...
va cac a8n phim dich w nhe Hapro Travel, Cosmos Plaza, HaprénBMua. Da din
chiém [inh dugc long tin @a ngroi tiéu ding, Mt s san pkam, dich w dugc danh gia
c6 chit lugng cao va thu hitugc nhiéu khach hang quan tam, tiéu dung.

- Pau tur phat trén mo rong ke thong Trung tdm thong mai; Chudi siéu th, cra
mang throng higu Hapromart; Unimart/Seika; Cac Trung tdm kinh do&ty/Cho dau
mbi; Hé thdng cac éa hang chuyén doanh kim kkiign may, thi trang, dch w nha
hang,an wng, du ich,...

- Phét trén mi lién két véi cac doanh nghp sin xuit va clé bién, cunging
hang néng &, thyc prim, hang tiéu ding, hangttlcdng ny nghe tiéu thy trén th
truong mi dia va xut khiu.

- Tich arc trién khai “Chrong trinh lién Kt noi bo™: cac Cong ty thanh vién TCT
st dung hang hod,idh w va hyp tac khai thac,isdung dia diém cia nhau4o ar gin két
chat chg, trong try nhau, phat huyi thé so sanh mangilhiéu qua ngay cang cao.

- Trién khai thrc hién Chrong trinh kich &u dau tr va tiéu dung, duy triahg
truong kinh €, dam bao an sinh x& éi; gop phin ddy manh tiéu thi hang hoa & dia
déng thi quang béa bng réi throng higu Tong cong ty & nguoi tiéu dung, Dng cong ty
d& xay drng va trén khai Chrong trinh ban hang néng thényde du thu dugc mot sH
két qua kha quan.

- T6 chac 6t cong tac ¢ trir hang héagam bao di hang hda i chat lugng tt,
mit hang phong phu, gia baoly, gép pln binhén thi truong, ...phuc vu tot nhu du
thiét yéu cia ngroi dan Thi d6 cac dp L&, Tét Nguyéndan, hoan thanh néin wu chinh
tri do Thanh pé giao,ddng thyi tan dung @ hoi kinh doanhdé ting doanh thu.

- Trién khai nghiém tic va co i qua cac clwrong trinh dr trir hang hoatam bao
ctru trg, binhdn cuwc Hing aia ngroi dan ti cac khu we bi thién tai tréndja ban Thanh
phd Ha Noi trong cac mua e bo, ndp lut.

3. Cong taafdu tw

- Trong giaidoan vira qua, cdng tadau tr da duoc Tong coéng ty quan tam, tich
cuc trién khai, co6 ntdu chuyén bién rd nét va &t qua da hoan thanhjua vao khai thac,
st dung mdt sb du &n bn nhr: Tru s 1am viéc va vain phong cho thuéta TCT ti 11B
Céat Linh; Dr &n Siéu thRuou va Thrc phim nhip khau tai 11C Cét Linh..



- Bé&n @nh do, do tinh hinh kinhétco nhéu kho khin, thi truong kit dong sin suy
giam vadé tap trung ngén luc dau tr nén Tng cong tyda co cac gii phapdiéu chinh
tién do va phrong an trén khai cho phu ép.

Hién nay ng codng tydang tich ac ddy nhanh #n d6 thuc hién dau tr mot sb
du &an, $m dua vao khai thac,isdung nhr dur an $ 5 Lé Duin, Babinh, Ha Noi; Dy an
Khu cdng nghiip Thuc prim Hapro; a@r &n Khu nhay va Khu phu tro Cum c¢6ng nghip
thuc prim Hapro i xa Lé Chi, x& Kim $n, huyén Gia Lam, Ha Ni. Bong thvi tiép tuc
thue hién cdng tac chin bi dau tr mot s5 du &n: dr &n Trung tadm kinh doanh GMau
mbi phia Nam, gan Hoang Mai, Ha Wi; Dy an Trung tam kinh doanh @au mbi
Bic Thing Long, x& Hi Bdi, huyén béng Anh; Dr &n TTTM Dich w Séc $n, huyén
S6c $n; Dy an “To hop thwong mai dich w, tong kho dr trit, phan pbi hang hoa
Hapro” ti x4 Duong X4 va thtran Trau Qu, Gia Lam, Ha Ni

Déi véi mot S5 du an condang weng mic, phii tam dirng chra trién khaiduoc:
nhu du &n TTTM Throng Binh; Dy &n Trung tam tilong mai va Dich wu Truong DBinh
tai dia diém 106 pl6 Nguyén An Ninh, phrong Tuong Mai, qén Hoang Mai, Ha Ni:
Tbng cbng tyda bao céo céo vdang tich ac phdi hop wi cac @ quan clic ning dé
giai quyét, s ly, sém trién khai ki dy an.

4. Cong tac qdn ly mang luwoi:

Nam 2012,dé nang cao éu qua quan ly va sr dung mang luéi trong toan Bng
coéng ty Bng cdng tyda thanh 4p Ban ch dao nang cao kB qua s dung mang uéi va
tién hanh hanh lam §¢ vi Ban |anhdao, can b chi cht va trong cécdia diém kinh
doanhdé quan trét, husng din, chi pheong phép thrc hién ké hoach trién khai phrong an
nang cao ku qua S dung mang luai tai tirng don Vi theo nguyénit dam bao s dung
mang lusi dang céng ang, muc dich aia don vi va dia Tong cdng ty;dam bio cac vin
dé x& i co lien quan(viéc lam, clé do chinh sach &a ngeoi lao dong i dia diem...);
dam bao tuan thi cac \in d&& phap ldt va tén tong throng hiéu, hinhanh phat tén cia
Téng cong ty.

Thue hién heéng din cia Tong cdng ty cadc Cong thon Vi trén @ sd tinh hinh
thuc % coa don vi da tiép tuc trien khai xy dng phrong an thrc hién tai @ ciu, nang
cip aii tao hé thdng cac @a hangdia diém kinh doanhié nang cao ki qui khai thac aa
ting dia diém. Déi véi nhitng dia diém kinh doanh khéng il qua (16 kéo dai),da tim
nhiéu giai phap kkic phic nheng khdng nang caduoc hiéu qua khai thac mng hudi,
cin ar y kién bao caogdé xuat cua cac Cong tydon vi, Tong cong tydd nghién ¢u va
c6 Phrong &n chugn dbi céng riing, hoanddi dia diém gitta cacdon vi & mang 4i hiéu
qua cao lon nhrng Vin dam bao phu lop véi nganh ngh SXKD va cong #ing, muc dich
chung @adon Vi ciing nhr cia Téng cong ty.

+ Dbi véi cacdiadiém 1a van phong 1am \dc, kho hang: Cadon vi da © chic quy
hoach, gip Xép lai dé tan dung cac din tichdé b tri vao cac mc dich kinh doanh khac.

+ Ddi véi cacdiadiém dang thrc hién diu tr: Xay drng phrong anday nhanh #n
do trién khai dr &ndé som dua dr andi vao khai thac® dung.



+ Pdi véi cacdiadiém dang trén khai cong tac chim bi diu tr: Ra soatdi tién do
trién khai dr &ndé xacdinh thvi gian #in thu trong khi cbr thuc hién dr andé xay drng
phuong &n khai thacih thu hgu qua nhét.

* panh gia chung:

Cong tac ra soat, nang caéthigua sir dung va tai o ciu phrong thic hat dong
tai cacdia diém, mang luoi kinh doanhda dugc cacbon vi tiép tuc trién khai va tich
thuc hién theo Plrong andéa dugc Tong cong ty phé duy. Quadd hicu qua quan 1y
mang luéi duoc nang cao, Kt phic dugc nhing Hn tai lich sr dé lai tir nhidu nam;
TCT da tich arc trién khai ra soat Bn trang sr dung, khi ning ting cac ngdn thu, c6
giai phap nang cao &l qua sir dung dia diém, mang lueéi; diéu chuyén, hop khdi mot sb
dia diém kinh doanhdé quy hach va ting quy md kinh doanh; chéy dich lcai hinh
kinh doanh va hinh trc kinh doanh réit sd dia diém, ... dat duoc nhitng két qua tich arc,
gop phlin nang cao Ku qui sir dung mang ludi, ting loi nhuan cho hat dong kinh
doanh @a Tong céng ty. Tuy nhién, trondjéu kién rén kinh € con tép tuc khé khin,
sic mua suy gim, déi tac kinh doanh khé Kim trong véc kinh doanh, daé két qua
nang cao [u qua mang huedi tai mot sb diadiém van chradat duoc nhr sy kién.

5. Cbng tac nhans:

- Véi dinh hrong nhim nang cao ¢t lugng ngén nhan irc, Téng cong tyda xay
dung va ban hanhénthong cac Quy trinh, Quy énap ding trong cong tac dm ly va
diéu hanh hat dong tir cAp Téng cong tydén cacbon vi truc thupc va Cong ty thanh
vién. Trongdod, dic biét quan tam vaap trung vao cong tadtchiac bd may nhan s,
trong giaidoan vira qua, TCTda chugn bién manh ng, hoan thanh atong trinh tai o
CAu d6i vai cac Phong, ban @a ly TCT; xay drng mé hinh hat dong va @ ché chi tra
thu nhip, k¢ théng kin mé & cong véc cho cac irtri CBNV; dong thyi thuc hién ra soat
bo may b chac, diéu chinh, B sung clic ning nhiém wu tai cacPon vi, Céng ty thanh
viéndé trién khai, &p dng vada mangdi hiéu qua kha rd nét.

- Thyc hién cong tac tai e ciu t chac by may, tinh ghim bién cié va gip xép lai
lao dong theo lréng tinh @n bd may gian @p, ting arong nhan s SXKD truc tiép cho
ph lop véi md hinh & chic moi; dong thyi dé cu thé héa chii truong, dinh hrong W
viéc tai @ ciu t chic by may va plrong thic haat dong sin xuit kinh doanh, thiday
doanh thu i dia va kim ngch xuit khiu aia Tong cong ty trongtiéu kien mai va tinh
hinh kinh € c6 nhéu kho khin.

6. Cong tac xay gng hinh danh, thwong hiéu, van hoa doanh nghép:

- b4 co nleing hréc phét trén rd nét, thaytdi vé chit.

- Xay drng, quing ba vadinh vi dugc hinhanh, throng héu bao trum ga Téng
cbng ty Throng mai Ha Noi (Hapro); ding ky ko ho nhan h¢u trong nréc va ti 22
quoc gia theo Nghdinh Thr Madrid va My; Xay ding vadinh vi thuong héu nhanh
Hapromart;

- Xay ding, chinh trang va nangip cacdiém kinh doanh theo rin dién mai,



phéat huy t& manh, uy tin @a cac tlrong hiéu Cong ty thanh viénjon vi truc thuc:
Hafasco, Trang Thi, Tty Ta, Hapro B\n Mua.

- Duy tri, ding & niém tin cia ngroi tiéu dung, nha rdp khdu véi cac Throng
hiéu: Thec prim Ha Nbi, Thay Ta, Vang THing Long, Unimex Ha Bi, Servico.

- Khéi phac va to dyng lai thuong hitu Gém o truyén Chubau.

- Nang dp, xay drng, phat tén 15 Throng hiéu, to tién dé cho Chrong trinh
xay drng 15 Throng hiéu manh dp quic gia @ia Tong cdng ty Tlrong mai Ha Noi.

- Xay drng va trén khai Chrong trinh Tng cdng tydién tir E-Hapro; hoan tén
va nang &p trang Web, tin éc hoa véc truyén tii cac chi truong, chinh séch, céac trao
d6i, chi dao, bdo céo, phbién théng tin,..tng ding ptin mém quan Iy hién dai cho
chudi ban B Hapromart, Haprofood.

- Hinh thanh & théng chdn muc, tiéu chi ¥in hod TCT: xay dng vin hoéa giao
tiép tng xt, 18 tan, E nghi trong Bi bo TCT va Wi khach hang, &n hang, cacap chinh
quyén, ed>ng dong xa 1di; xay drng vin hoa qan ly qua véc tuan thi phap ldt, co trach
nhiém voi xa hoi, bao vé mai tnrong, &p a@ng ISO, gén Iy va ko toan cac ngin hec.

Il. CAC CHI TIEU VE SAN XUAT KINH DOANH VA TINH HINH PAU TU TAI CAC
CONG TY CON

(Chi tiét nhur tgi Biéu 01, béu 02 kém theo)



PHU LUC V-BIEU SO 1

MOT SO CHI TIEU VE HOAT PONG SAN XUAT KINH DOANH C UA DOANH NGHI EP

Thuc hién Thuc hién Thuc hién Ig:;tggg ::g
T Chi tiéu PVT nam 2013 nam 2014 nam 2015 (n@m 2016)

1 [San phim chi yéu sin xuat

2 |Tong doanh thu Fdong 5,251 6,15 4,870 4,421
3 [Loi nhuan trudc thié Ty dong 103 371 41 69.9
4 Nop ngan sach Tdong 179 184 166 144
5 Kim ngach xut khau 1000 USD 128,316 130,50( 142,300 154,50(
6 |San pham dich w cdng ich

7 |Ké hoachdau tr phat trén Ty dong

a |Ngun ngan sach Tdong

b |Vbnvay Ty dong

c |Von khac F dong

8 Tong laodong Nguroi 1,307 917 73% 611
9 |Tong qu luong Ty dong 86.73 72.0( 65.20 60.1/
a_ | luong qun Iy Ty dong 3.23 3.0( 3.18 3.4]
b Qu lvong laodong Ty dong 83.50 69.0( 62.02 56.71

Ghi chi: S5 liéu ldy theo Béo céo tai chintvp nhit cia Tong cong ty, riéngdliéu laodong va tng qu liong ldy theo 8 liéu cia

Céng ty ra- Tong cong ty



PHU LUC V-BIEU SO 2

TINH HINH PAU TU TAI CAC CONG TY CON DO CONG TY M E NAM CO PHAN CHI PHOI

Thuc hién nam 2013

Thuc hién nam 2014

T Tén doanh nghiép Vén diéu 1§ Ty |@AV0I’1 gop Téng vén dau tu Vén diéu 1§ Ty |@AV0I’1 gop Téng vén dau tu
(tydéng) | CHacongtyme (ty déng) (tydéng) | CUACONIVITE | s Gang)
(%) (%)
| Céc cong ty con do cdng ty mnim
giir 100% vé6n diéu 1é (cAp 1)
1 Egi”g ty TNHH 1TV XNK Nong an Ha 49.6 100% 49.6 49.6 100% 49.6
2 Egi”g ty TNHH 1TV XNK &dau tr Ha 104.6 100% 104.6 104.6 100% 104.6
3 |céngty TNHH 1TV tirc phim Ha Nbi 133.2 100% 133.2 133.2 100% 133.2
4 $;T%ZLNHH 1TV IMDV Thi 65.6 100% 65.6 65.6 100% 65.6
5 &OQ?atrilgThTH MTV throng mui dich 89.4 100% 89.4 89.4 100% 89.4
6 tcuoﬂg %iTNHH MTV throng mai va dau 5.8 100% 5.8 5.8 100% 5.8
I Céc cong ty con do cdng ty mnim
giir cd phan chi phéi (cip 2)
1 Cong ty @ phan Thuy Ta 30 51.25% 15.373 30 51.25% 15.373
2 gggig ty CPOTTM & Dich w Chy 32 62% 19.84 32 62% 19.84
Cong ty CP 6m Chubau 20 94.99% 18.998 20 94.99% 18.998
Cong ty CP Thc phim Ha Nbi 133.2 100% 133.2 133.2 100% 133.2
Codng ty CP thong mai DV Trang Thi 89.4 100% 89.4 89.4 100% 89.4
6 CN:::é’ ty @ phan Bau tr TM Haproba 20 78.58% 15.715 20 78.58% 15.715
7 Cong ty CP 8 kién am thuc Hapro 10 51% 51 10 51% 5.1




TINH HINH PAU T1

Thuc hién nam 2015

U'6c Thuc hién nim 2016

T Tén doanh nghiép Vén diéu I¢ Ty |@AV0I’1 gop Téng von dau tw| Vén didu lé Ty |§AV0I’1 gop Téng vén dau tu
. A cia Cong ty me . aA . aA cua Cong ty me . aA
(ty dong) 0 (ty dong) (ty dong) 0 (ty dong)
(%) (%)
| Céc cong ty con do cdng ty mnim
giir 100% vé6n diéu 1é (chp 1)
1 Egi”g ty TNHH 1TV XNK Nong an Ha 40 42.375% 16.95 40 42.375% 16.95
2 Egi”g ty TNHH 1TV XNK &dau tr Ha 104.6 100% 104.6 200 20.15% 40.297
3 |céngty TNHH 1TV tirc phim Ha Nbi 145 51.567% 74.772 145 51.567% 74.772
4 $;T%ZLNHH 1TV IMDV Thi 100 49.028% 49.028 100 49.028% 49.028
5 &OQ?athThTH MTV throng mui dich 135 53.33% 72.002 135 53.33% 72.002
6 t(;ogg :\)l/f);I'NHH MTV throng mai va dau 20 0% 0 20 0% 0
I Céc cong ty con do cdng ty mnim
giir cd phan chi phéi (cip 2)
1 Cong ty @ phan Thuy Ta 30 51.25% 15.373 30 51.25% 15.373
2 gggig ty CPOTTM & Dich w Chy 32 62% 19.84 32 62% 19.84
Cong ty CP 6m Chubau 20 94.99% 18.998 20 51% 10.2
Cong ty CP Thc phim Ha Nbi 145 51.567% 74.772 145 51.567% 74.772
Codng ty CP thong mai DV Trang Thi 135 53,33% 72.002 135 53,33% 72.002
6 CN:::é’ ty @ phan Bau tr TM Haproba 20 78.58% 15.715 20 78.58% 15.715
7 Cong ty CP 8 kién am thuc Hapro 10 51% 5.1 10 51% 5.1




