TONG CONG TY CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
THUONG MAI HA NOI Poc lip — Tw do — Hanh phiic

sé: &.5./201 8/TTr-Hapro Ha Néi, ngay AA thing 6 nam 2018

TO TRINH
(Vv théng qua Ké hoach sdn xudt kinh doanh 03 ndm sau cé phan héa)

Kinh trinh:  DAI HQI PONG CO PONG
TONG CONG TY THUONG MAI HA NOQI — CTCP

Cin ¢t Quyét dinh sé 1925/QD-TTg ngay 30/11/2017 ciia Thi tuéng Chinh phi vé
viéc phé duyét phuong an cb phan héa Cong ty me - Téng cong ty Thuong mai Ha Noi;

Cin ot Quyét dinh sé 2751/QD-UBND ngay 05/6/2018 ctia UBND TP.Ha N¢i vé
viéc didu chinh co cdu vén diéu 1¢ ciia Tong cong ty Thuong mai Ha Noi — Cong ty cd
phan khi thuc hién cd phan hoa Cong ty me - Toéng cong ty Thuong mai Ha Noi;

Theo Phuong an san xuat kinh doanh ciia Téng cong ty Thuong mai Ha Noi da
dugc Tha twéng Chinh phu phé duyét, két qua SXKD ctia Cong ty me - TCT 03 ndm sau
cd phan hoa duge xdy dung 1a tir ndm 2017-2019. Tuy nhién, do qua trinh CPH ctia
Téng cong ty kéo dai hon dy kién, vi vy phuong 4n SXKD cua Tbng cong ty Thurong

— mai Ha Noi = Cong ty ¢b phin dén mmmW
Can ct dinh hudng phat trién cia Tong cong ty sau ¢ phan hoa, cin ctr thuc té hoat
dong SXKD 6 thang ddu nam 2018 cia Tong cong ty, du kién s6 liéu SXKD 6 thang

cudi nam 2018 s& dat dugc nhu sau:
1. Kim ngach xuét khau: 55 tri¢u USD

2. Téng Doanh thu: 1.600 ty dong. Trong d6: Doanh thu xuét khau dat 1.250 ty
dong, Doanh thu noi dia dat 310 ty dong.

Loi nhuén trudce thué: 12 ty dong
Téng s6 lao dong: 570 nguoi
Thu nhép binh quan: 9,5 triéu dong/ngwoi/thang

o oA W

C tirc: nim 2018 12 ndm TCT chuyén déi tir mo hinh Cong ty nha nudc sang
CTCP, sé& phai tiép tuc xir Iy cac vAn d& hau cb phan hoéa c6 lién quan theo quy
dinh ciia Nha nude. Do d6, d& xuét nam 2018 s& chua c6 ¢d tirc va Ia tién dé dé
xay dung ké hoach ¢6 tirc ndam 2019, 2020.




< Du kién két qua san xuét kinh doanh ctia Cong ty me - Téng cong ty 03 nim sau cb
phin héa (DVT: triéu dong)

KH Nim 2018
2 ZoA k= ] KH 6 KH Nﬁm A KH Nam
STT Chi ti€u Niam 2017 KH ca ; 2019 01 2020
N thang 0
nam Koot D
Ccuol nam

Kim ngach XK .
1 (tr.USD) 87,38 115 55 138 185
2 | Tong doanh thu | 3.260.570 99 | 3.560.000 | 1.600.000 | 4.245.000 5.850.000

Trong do: DT

bin hangve 3.180.185 3.463.000 | 1.560.000 4.185.000 5.760.000

cung cap dich vu .

(=a+b) -
a | DT xudt khéu 2.482.520 | 2.760.000 | 1.250.000 | - 111 | 3.450.000 4.810.000 | = 139
b | DT néi dia 697.665 703.000 370,000 735.000 950.000
g | A% Dljugn 13.035 20.500 12.000 | 35.000 55.000

trudc thueé . o
4 | oo la 595 570 570 | 550 | 560 |-

binh quan ;

Thu nhap BQ . . 5
5 | thang cia nguoi 8,6 9,5 9,5 10 12 ¢

LD . ,
6 | Ty 1@ cb tic 0% 1,5% | 2%

< Dy kién két qua san xuit kinh doanh ciia toan Téng cong ty 03 nim sau ¢6 phan
héa: (bao gom két qua SXKD ctia Cong ty me va 21 Cong ty thanh vién)

TT Chi tiéu Pon vi 1;5‘1"; 1;51“9‘ 1;(?2“3
Két qua SX-KD Ty dong
1 | - Téng Doanh thu - 6.400 7.360 9.200
- Loi nhuan TT - 70,5 101 135 |
Kim ngach XNK Triéu USD 123 153 205 |
2 | - Xuét khau . 117 146 195 |
- Nhap khau . 6 7 10 |

Noi nhan:

- Pai héi dong cé dong;

- Website TCT (CBTT);

- Ban chi dao CPH Céng ty me - TCT;
- HDTV TCT

- Ban Diéu hanh TCT

- Luu VT.
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'\,/@w““\&“ﬁM TAT KE HOACH SAN XUAT KINH DOANH
/i cons v\2103 NAM SAU CO PHAN HOA (2018-2020)

N’(’%:C()N TY THUONG MAI HA NOI - CONG TY CO PHAN
C‘

L. GIOI THIEU CHUNG VE TONG CONG TY THUONG MAI HA NOI - CONG
TY CO PHAN

1. Thong tin chung:

v' Tén cong ty: TONG CONG TY THUONG MAI HA NOI - CONG TY CO PHAN
v' Tén giao dich: TONG CONG TY THUONG MAI HA NOI
v' Tén giao dich qudc té: HANOI TRADE JOINT STOCK CORPORATION
v' Tén viét tit: HAPRO
v' Biéu tuong (Logo):
Hapro
Mg Lén 232 Vict )
/4
v' Tru so: l(/q\/
- Dia chi try s¢ chinh: Sb 38 - 40 Lé Thai TH, phuong Hang Trong, Hoan Kiém, \i(‘
Thanh phd Ha Noi. \'s
- Dia chi Tru sé giao dich: S6 11B phé Cat Linh, phuong Quéc Tir Gidn, quéan DPéng b
Da, TP Ha Noi.
v' Dién thoai: (024) 3826 7984 Fax: (024) 3826 7983
v Website: www.haprogroup.vn
2. Linh vuc hoat dong kinh doanh ciia Téng cong ty:
v’ Nganh, nghé kinh doanh chinh ciia Tong cong ty: tap trung hoat dong trong 03 linh

vuc kinh doanh chinh, gém:

- Kinh doanh xuét nhap khéu;

- Kinh doanh thuong mai ndi dia;

- Péu tur phat trién hé thong ha ting thuong mai.

Mét s6 nganh, nghé cé lién quan va hé trg cho cdc nganh nghé kinh doanh chinh
ciia Tong cong ty nhu:

San xuét, ché bién cac mit hang thuc phim tuoi séng, thuc phdm ché bién, hang
ndng san, hang tiéu dung....phuc vu cho hoat dong kinh doanh thuong mai noi dia,
kinh doanh xuét nhap khau cta Téng cong ty,....va mot s6 nganh nghé phu trg khéac
theo yéu cau hoat dong kinh doanh.

3. Von diéu I¢:

- Tbdng s6 vén didu 1& khi thanh 14p Cong ty: 2.200.000.000.000 dong
- Tdng s cb phan: 220.000.000 c6 phin



- Co cau von biéu 1€:

861 cp | Gidtri CP theo
Cb dong Qs ménh gia T§ 18 s6 hiru
nam giir (VND)

CGng ) TNEIE Mifor S Y igh 143.000.000 | 1.430.000.000.000 65,00%
Nam (¢ dong chién lugc)
Nguoi lao dong mua cb phan uu dai
(587 ¢b dong). Trong do:
- S6 ¢6 phan tir do chuyén nhirong 982.900 9.829.000.000 0,45%
- S6 6 phan bi han ché chuyén 789.100 7.891.000.000
nhirong 193.800 1.938.000.000
SH ¢d phén béan tai phién dau gia
IG5 b i thunfin ity b it 76.017.100 | 760.171.000.000 34,55%
khong ban hét cho co dong da tham
gia ddu gia mua CP tai phién IPO

Tong 220.000.000 | 2.200.000.000.000 100%

1. PHUONG AN SAN XUAT KINH DOANH CUA CONG TY CO PHAN TRONG
03 NAM CO PHAN HOA.
1. Pinh huéng phat trién chung:

Sau cb phan héa, xay dung Téng cong ty Thuong mai Ha Noi — Cong ty ¢ phan 1a
don vi kinh doanh Xuat nhap khéu va thuong mai ndi dia ¢6 nang luc canh tranh va phat
trién bén vitng. Cu thé 1a:

- Tap trung phat trién, ddy manh va nang cao kim ngach xuit khau trong toan Téng
cong ty; phan dau dén nam 2020, ty trong doanh thu tir hoat dong kinh doanh xuat khau
chiém 80% tdng doanh thu ctia Tong cong ty. Dua thuong hiéu xuét khdu Hapro tro thanh
thuong hiéu quéc té hang dau tai khu vue, bao trim moi hoat dong cta Tong cong ty.

- Xay dung thanh cong 05 mdt hang xuit khiu ndm trong 05 doanh nghiép xuat khiu
hang dau cua ca nude g@)m: Gao; Hat diéu; Hat tiéu; Ca phé; Thuc phém ché bién

- Tiép tuc duy tri va nang cao hiéu qua ctia hé théng thuong mai noi dia, tiép tuc phat
trién chudi Siéu thi, CHTI HaproMart, HaproFood va céc clra hang chuyén doanh theo
huéng nang cao ning luc canh tranh bang chat lwong dich vu va ngudn hang héa da dang,
phong pht.

- PAy manh phat trién cac co s¢ vé tinh, ting cudng kha nang san xuét, ché bién bao
gdm ca hang héa mang thwong hiéu Hapro va khai thac ngudn hang hoa phuc vu ti da
cho nhu cau xuét khau va thi truong trong nudc, dic biét 1a: Hoa qua tuoi, gao, nong lam
san, thi cong my nghé, cong nghé pham, thuy hai san ché bién, cong nghé tiéu dung,...




- Xay dung m6 hinh TCT ¢6 tinh gon nhe tbi da, linh hoat, hién dai va chuyén mon
hoéa cao ca vé cong nghé quan ly, didu kién phuong tién lam viéc va chinh sach phat triér}
ngudn nhén lyc. Tao cong dn viée lam va bao dam thu nhap cho ngudi lao dong sau co

phan héa.

2. Céc chi tiéu Ké hoach kinh doanh trong 03 niim 2018-2020: Don vi tinh: triéu dong

2.1. Cdc chi tiéu KH kinh doanh ctia Cong ty me - Téng cong ty:

Thuye _ - :
STT| Chitiéu | hién nim L L
2017
Kim ngach XK : ‘

2 | Téng doanh thu | 3.260.570 | 3.560.000 | 5.850.000
Trong do: DT
biin g va 3.180.185 3.463.000 5.760.000
cung cap dich 3
v (=a+b) |

a | DTxudtkhdu | 2.482.520 2.760.000 “' 4.810.000

b | DTngi dia 697.665 703.000 950.000
Loi nhuén truéc

e 13.035 20.500 55.000
Cac khoan nop

4 | rgin sheh 76.800 85.000 100.000
Téng sO LD

g Iinh-aan INOLY

J T Lluau D70 O
(nguoi)
Thu nhap BQ

6 | thang ctia nguoi 8,5 2
lao dong

7 | Ty 18 cb tirc 2%

2.2. Du kién két qua sin xudt kinh doanh ciia toan Téng cong ty 03 nim 2018-2020:

(bao gom két qua ciia Cong ty me va 21 Cong ty thanh vién)

TT Chi tiéu Pon vi 1;;1“; 4
1 Két qua SX-KD Ty dong
- Téng Doanh thu - 6.400 |
- Loi nhuan TT - 70,5
2 | Kim ngach XNK | Tri¢u USD 123 |
- Xuat khéu . 117
- Nhap khau - 6
3 | Nop Ngan sach NN Ty dong 95 |




3. Cac nhiém vu cu thé cn trién khai:
3.1. Tdp trung ddy manh kinh doanh xudt nhdp khau:

- Nghién ctru, phat trién mé rong thém cac thi truong 16m, ¢6 tiém ning, thAm nhap
sdu vao thi truong Chau Phi; phin ddu dén nam 2020, Téng cong ty c6 thém nhiéu thi
truong méi vé xudt khau, mé rong t6i 80 qubc gia va viing lanh thd trén Thé gi6i.

- Déu tu xay dung mot sb nha may ché bién hang noéng san dé chi dong vé ngudn
hang hoa va kiém soat t6t chit lwong hang hoa phuc vu xuét khau, dap tng dugc cac don
hang 16n nhu Nha may ché bién hat didu, Nha may ché bién hat ti€u; M& rong hoat dong
cia Nha mdy xay sat gao tai Dong Thap....

- Nghién ctru phat trién thém cac mat hang xuat khdu méi nhu cac mat hang ché bién
thanh pham, déng goi bao bi mang thuong hiéu Hapro dé dua truc tiép vao mot sé chudi
Siéu thi, Trung tAm thuong mai, dai Siéu thi tai nudc ngoai; M¢ rong kinh doanh nhép
khéu hang hoéa nham tao ngudn hang phong pht, da dang, chét luong cho hoat dong bén
budn, ban 1¢ cia TCT & thi truong ndi dia.

- Tiép tuc dao tao lai va ddo tao méi doi ngdl can bd c6 chuyén mon nghiép vu cao,
tinh thong, gidi nghé, ning dong, sang tao, du kién thirc, niang luc dap ung yéu cau nhiém
vu hoat dong kinh doanh xuét nhap khau trong mdi truong canh tranh, hoi nhéap qudc té.
3.2. Duy tri va ndng cao hiéu qua kinh doanh tai thi truong noi dia:

- Duy tri va kinh doanh ¢6 hiéu qua cac Trung tdm Thuong mai, hé thdng Siéu thi,
Cira hang tién ich mang thuong hiéu Hapromart; hé théng cac ctia hang chuyén doanh:
Thoi trang, Kim khi di¢n mdy,...va h¢ thdng céc nha hang, ctra hang dich vu dn udng tai
cac quan, huyén, thi xa ctia Thanh phé Ha No6i va mot s6 tinh thanh phia Bic.

- Day manh cong téc nhugng quyén thuong mai cac thwong hiéu manh chuyén doanh
ciia TCT tai céc tinh thanh trén toan quéc.

- Két nbi v6i cac nha cung cdp va tré thanh dai ly phan phdi cho nhiéu nha san
xudt ¢6 uy tin trén Thé gidi; Piy manh phat trién cac co s& vé tinh, ting cudng kha
ning phat trién ngudn hang trong va ngoai nude, tao kénh hang héa da chiéu dic biét
la: Hoa qua tuoi, gao, ndng 1dm san, cong nghé pham, thity hai san ché bién, hang cong
nghiép ti€u dung.

3.3. Ndng cao hié¢u qua sir dung hé théng ha tdng thuong mai:

- Tiép tuc quy hoach lai toan bd mang ludi kinh doanh phu hgp véi cong nang st
dung va chién lugc phat trién ciia Tong cong ty; Tiang cuong ra soat, sdp xép lai mang
lu6i, ddy manh khai thac nang cao hiéu qué sir dung mang ludi theo quy hoach.

- Nghién ciru, quy hoach, tim kiém dia diém va dé xuit Thanh phé ciing nhu cac
tinh, thanh phia Béc tao diéu kién v& quy dat cho Téng cong ty dé té chirc va phat trién hé
thdng ha tang thuong mai, co s& san xudt vé tinh.



3.4. Vé cong tdc dau tu:

Tiép tuc tich cuc ddy nhanh tién @9 thuc hién du tu, sém dua vao khai thac, sur
dung cac du an: Sé 5 Lé Duén, Ba Dinh, Ha Noi; Dy 4n Khu cong nghiép Thuc pham
Hapro; du 4n Khu nha & va Khu phy trg Cum cong nghiép thuc pham Hapro tai xa L& Chi,
x4 Kim Son, huyén Gia Lam, Ha Noi. Ddng thoi tiép tuc d4y nhanh tién do thuc hién cong
tac chudn bi dau tu mot s6 du 4n: du 4n Trung tdm kinh doanh Chg DPau mbi phia Nam,
quan Hoang Mai, Ha Noi; Dy 4n Trung tam kinh doanh Chg Piu mdi Béc Thing Long,
x4 Hai Bdi, huyén Pong Anh; Du an TTTM Dich vu Séc Son, huyén So6c Son,..

Tich cuc phdi hop véi cac co quan chirc ning dé giai quyét, st ly, sém trién khai
lai du 4n déi véi mot s6 du an hién con dang vudng mic, phai tam dimg chua trién khai:
nhu du 4an TTTM Thuong Pinh; Dy 4n Trung tdm thuong mai va Dich vu Truong Pinh,...
3.5. Phat trién thwong hiéu, xdy dung van hda doanh nghiép:

- Xay dung van hoa Tdng cong ty c6 ban sdc riéng biét, tao dugc sac hat d6i voi
khach hang va ddi tac.

- Phat huy gié tri thuong hiéu Hapro 1a thuong hiéu bao trim trong quy hoach tdng
thé cac thwong hiéu nhanh cia Tdng cong ty; Pua thuong hiéu xuét khdu Hapro tré thanh
thuong hiéu qudc té hang dau tai khu vuc.

- Nang cao tinh chuyén nghiép trong chuin hoa va nhan dién thuong hiéu cua Tong
cong ty va cta cac Cong ty thanh vién, don vi truc thudc Téng cong ty.

3.6. Déi méi va phdt trién doanh nghiép:

Tiép tuc thuc hién cong tac co cdu toan dién hoat dong kinh doanh ctia cdc Cong ty

cong ty ¢d phan; co cu lai bd méy té chirc quan 1y ctia Cong ty Me va cac Cong ty truc

thudc, ddm bao by may td chuc mang tinh gon nhe, linh hoat, hi¢n dai; da nganh va
chuyén mén héa cao; ca vé cong nghé quan ly, diéu kién phuong tién lam viéc va chinh
sach phat trién nguon nhan luc.

4. Giai phap thuc hién:

4.1. Nhém gidi phdp vé 16 chirc diéu hanh va quan Iy nguén lyc:

- Co ciu lai bd may cac Phong Ban quén 1y, don vi kinh doanh, nham dam bao phu
hop véi yéu ciu mdi, thuc day tang doanh thu noi dia va kim ngach xuét khiu cta Tong
cong ty;

- Nang cao tinh chudn muc trong hoat dong SXKD: vé phap ly trong kinh doanh;
vé van hoa doanh nghiép; vé chat luvgng hang hod dich vu,....

- Thuc hién chuyén mon hod hoat dong ctia cac Cong ty thanh vién: nhim phat huy
loi thé canh tranh trong tiing nganh hang va dia ban kinh doanh, tén dung nguon luc va su
hd trg, bo sung 1n nhau gifta cac Cong ty.

4.2. Nhéom gidi phdp quan ly va phit trién nguon lyc:
- Céng tdc dao tao, dao tao lai: nhim nang cao trinh dd chuyén mén nghiép vu, k¥
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nang thuc hanh, xtr ly cong viéc cho can bo nhén vién.

- Céng tdc phdt trién nguon nhéan lc: xay dung chinh séch dai ngd can bo c6 ning
luc, tri tué va dao dic d(“)ng thoi thu hit nhan tai bén ngoai. Tinh gidm doi ngili can bd gian
tiép, nang cao chét lwgng nhan sy dé dap tmg yéu cau phat trién, gop phan nang cao hiéu
qué hoat dong san xuat kinh doanh ctia Tdng cong ty;

- Dcfy manh thuc hanh tiét kiém, cho”'ng lang phi: Triét dé thuc hanh tiét kiém trong
tirng khéu ctia qué trinh SXKD, tiét giam céc chi phi thudong xuyén nham giam chi phi san
xuét, chi phi phat sinh, tir d6 ha gia thanh dich vu, san phdm, ning cao kha ning canh
tranh.

- Xdy dung hé théng quan Iy rii ro: Thuc hién quan 1y chit ch& cac ngudn von, cac
khoan ng phai thu va chu dong tim kiém cac ngudn cung mg nguyén vat liéu, hang hoa
du phong dé kip thoi ing pho véi cic bién dong clia thi truong.

- Ap dung céng nghé tin hoc trong quadn Iy diéu hanh: thuc hién khai thac triét dé
tién ich cong nghé tin hoc trong cdng tac chi dao, trao ddi, bao cao giira Ban lanh dao
Téng cong ty téi cac Phong ban quan ly, cac Cong ty thanh vién, cdc don vi true thude.

- Lién két manh mé, léy lién két 1a mot yéu t6 quan trong dé tap trung strc manh, tap
trung ngudn luc, ting nang luc canh tranh, hinh thanh va m¢é rong mang ludi thi truong
ndi bo.

4.3. Nhom gidi phdp diy manh xudt khiu:

- ba dang héa mit hang, phuong thirc kinh doanh xuAt khau va thi trrong xuét khau;

- Déy manh cong tac xuc tién thuong mai: tn dung t6i da cac co ché hd trg vé xuc
tién thuong mai ctia Chinh Phu, cia Thanh phé; Day manh st dung céc cong cu mdi nhu
thuong mai dién tu dé nang cao hiéu qua cong tac xuc tién thuong mai.

- Tang cudng nghién ctru thong tin, thi truong, ddy manh cong téc xtic tién ban nham
tang kim ngach xut khiu ctia Tong cong ty.

- Tang cudng d6i méi phuong thire kinh doanh trong hoat dong xudt khau. Chu trong
day manh cong tac thiét ké, phat trién san phim m&i, san pham doc quyén nhim gia ting gia
tri san pham, nang cao hi€u qué va ning luc canh tranh xut khau cia Téng cong ty.

- Pdy manh viéc hinh thanh va phat trién cdc co s& san xuét hang xuat khiu trong
Téng cong ty. Tiép tuc ting cuong xdy dung, cing cb céc dbi tac chién luoc dé co cac chan
hang v¢ tinh uy tin, chét luong, gia ca canh tranh, dam bao ngudn cung hang xuét khau.

4.4. Nhom gidi phdp phat trién thi trueong ni dia- dich vu:

- Gidi phdp vé san phdm va nguén hang: Da dang héa chung loai, miu ma hang hoa,
dam bao chit lvong va vé sinh ATTP, dam bao phuc vu va dép tng nhu cau, thi hiéu cla
cac nhom nguoi tiéu dung khéc nhau, cac khu vuc thi truong khac nhau.

- Gidi phdp vé gid ca:

+ DAy manh lién két chit ché giira cac Cong ty, don vi trong ndi bd TCT véi cic
doanh nghiép thuong mai khac dé thu mua hang hoéa véi s6 lugng 16m, tir d6 tao ra wu thé
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vé quy mo trong dam phéan v6i nha san xuét, nha cung cAp, giam chi phi va gia thanh cho
san pham trong toan h¢ théng.

+ Piu tu, xdy dung hé théng logistic, tong kho du trit hang héa dé dam béo du trr
hang héa véi s lugng 16n nhim chi ddng trong kinh doanh va dap ung dy du nhu cau
cua thi truong;

- Gidi phdp vé nang cao hiéu qua sir dung mang ludi:

+ Ra soét, quy hoach lai mang ludi kinh doanh, thuc hién nang cao hi¢u qua s dung
dia diém, mang ludi cia Téng cong ty theo nguyén tic bam sat gia thi truong, dam béo cac
diéu kién vé: loi nhuén, hiéu qua kinh té; dam bao sir dung mang luéi ding cong nang, muc
dich cta don vi va cua Téng cong ty; dam bao céc van dé x3 hoi c6 lién quan (viéc lam, ché
dd chinh sch cua ngudi lao dong tai dia diém...); dm bao tuan thi cac van dé phéap luat va
ton trong thwong hiéu, hinh anh phat trién ctia Téng cong ty.

+ Tép trung ddy manh trién khai ra soét, d4nh gia va ning cao hiéu qua sir dung
mang ludi tai cac dia diém 1a Vian phong lam viéc, kho hang, céc dia diém dang cho lap
du 4n dau tu, dang trién khai cong tac chuén bi dau tu, cac dia diém chua khai thac hoic
khai thac chua triét dé... dé tan thu, ning cao hiéu qua khai thac, st dung mang ludi.

- Gidi phdp vé d6i méi phuong thirc san xudt kinh doanh: Xay dung Phuong 4n sin
xudt kinh doanh tai cac bd phén, cira hang, dia diém kinh doanh... cta Tbng cong ty theo
hudng tang tinh doc 14p, ty chu, tu chiu trach nhi¢ém cia ting don vi kinh doanh khuyén
khich céc mo hinh ban hang theo chudi véi céc tiéu chi cu thé, Nang cao chit luong dich
vu, chét lugng san phém, dam bao tdng doanh thu, hiéu qua cho don vi va thu nhép cho
nguoi lao dong dé khai thac ti da hiéu qua cua cac b phén kinh doanh, cac don vi va dia

diém kinh doanh. Lién két voi cac ngan hang, t& chirc tin dung déthuchiénm bam hang
thong qua cac hinh thuc tin dung phu hop cho tiéu dung cd nhian nhu ban hang tra gop,
cho vay tiéu diing, thanh toan bang thé tin dung.

- Ddy manh dp dung cong nghé bdn hang va qudn Iy bdn 1é, bdn buén thdng qua
ung dung cua ph?ln mém CNTT; Pau tr manh dan va c6 trong tAm nghién ctru viéc Ung
dung hé théng phin mém quan Iy kho tang, quéan ly ban budn, ban I¢.

4.5. Nhom gidi phap ddy manh phdt trién hé thong ha tang thuwong mai:

- Ciing ¢6 va ndng cap hé théng hién tai: Tiép tuc cing cd, cai tao sira chira, chinh
trang lai hé thdng ha ting thuong mai sén c6 cla Téng cong ty. Piy nhanh tién do chuén
bi du tu va thuc hién du tu cic du an cia Tong cong ty dé sém dua vao khai thac, str
dung.

- Phdt trién xdy dung méi, mo réng hé thong: .

+ Khao sat va dé xuit Thanh phé cling nhu céc tinh, thanh phia Béc tao diéu kién
v& quy dét cho Tong cong ty thuc hién dAu tu phat trién ha ting theo quy hoach danh cho
phat trién thuong mai.

+ Tép trung m& rdng, khai thac mang ludi tai cac Khu chung cu, khu tai dinh cu, khu
dd thi méi, cac truong hoc,.....trong ndi ngoai thanh Ha Noi (chu trong phat trién manh hé

&



thdng bén 1¢ tai cdc huyén ngoai thanh) va mét s6 tinh thanh phd phia Béc.
4.6. Nhém gidi phdp vé tai chinh:

+ Xay dung va giao ké hoach tai chinh cho timg don vi kinh doanh dé quan ly va
dam bao thuc hién cac chi tiéu tai chinh da xay dung

+ Ra soét, xdy dung cac dinh muc chi phi cu thé cho timg mang hoat dong kinh
doanh nhdm quan 1y 5t chi phi. Tiét kiém chi phi tai chinh, nhat la chi phi von vay cho
mang kinh doanh xuét khau dé nang cao hiéu qué kinh doanh

+ Thuc hién t6t viéc ludn chuyén va quay vong vbn. Kiém soat va giao cac chi tiéu
vé ty 18 1ai gop, ty 1é chi phi, ty 1¢ tién luvong theo dic thu timg don vi kinh doanh. Kiém
soat tét hang hoa ton kho déi véi cac don vi kinh doanh ndi dia

+ Don dbc cong tac thu hoi cong ng, khong dé phat sinh cong ng kho doi.
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